Kurssi: CS31A0351 Suorituskyvyn analysointijarjestelmat

Paivamaara: 12.03.2026

Vastaa lyhyesti (enintdan n. 1 sivua/tehtava) seuraaviin kysymyksiin. Jokaisesta tehtavasta
voi saada 25 pistettd (max yht. 100 p., hyvdksymisraja 50 p.).

1. Vertaa sisdisen ja ulkoisen suorituskyvyn analysointia. Mitka ovat niiden keskeiset
erot tunnuslukujen kdytossd, ja miten nama erot vaikuttavat johtamisen
nakokulmasta? (25p).

2. Miten ja miksi organisaation ulkoisia sidosryhmia osallistetaan niiden
suorituskyvyn mittaamiseen? (25p)

3. Mita kriteereja on hyva ottaa huomioon rakennettaessa suorituskyvyn mittareita
tai mittaristoja? (25p)

4. Mitka liiketoimintaympariston muutostrendit vaikuttavat suorituskyvyn
analysointijarjestelmiin ja miten? (Luennot + Nudurupati et al. 2021)? (25p)
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